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DE DERECHO Facultad de Derecho, Universidad Diego Portales (Santiago)
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VIII JORNADAS NACIONALES DE DERECHO DEL CONSUMO FUNDACION FERNANDO FUEYO
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14:00
Acreditaciones
15:00
Palabras de bienvenida - Inigo de la Maza
15:30
Conferencia profesora Chiara Tenella Sillani - “Crédito de Consumo y transparencia bancaria en el derecho Italiano”
16:10
Cafe
PANEL 1: ACCIONES COLECTIVAS PANEL 2: DANO E INTERPRETACION
Modera: Cristian Aedo Modera: Erika Isler .
16:30
Alberto Pino (U. Adolfo Ibafez) - “La naturaleza juridica del dario moral en Fabian Gonzalez (Abogados Cazorla) - “Mecanismos de delimitacion del dano
procedimiento de accion colectiva tras la reforma a la Ley del Consumidor” moral en la relacion de consumo. Algunos criterios de la jurisprudencia”
16:50
J T PUC G iD -4 limi del d
Stella Munoz Schiattino y Arturo Arriagada (FerradaNehme) - “Las acciones i d orgfa aTayo ( < did l:{aya.qul ) 7cump "r:me;to y cc.mt'rato (e:transpor.tede |
lectivas de indemnizacién de periuicios por ilicitos de libre competencia” Indemnizacion por perdida de t:empo ya ternacion de esparc:m:ento. omentario de la
colec Pel P P sentencia de la camara nacional de apelaciones de 18 de noviembre de 2016. ”
17:10
Alvaro Vidal (PUCYV) - “El dafro moral en las acciones colectivas por defectos Francisco Rubio Varas (PUC) - “Algunos aspectos sobre la interpretacion de
o fallas en la construccion” los contratos de adhesion en Chile”
17:30
Preguntas Preguntas
17:50
18:00
Presentacion del libro de la profesora Maria Elisa Morales (UFRO) “Control preventivo de clausulas abusivas”, realizada por Rodrigo Momberg Uribe (PUCY)
18:15
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Programa
VIII JORNADAS NACIONALES DE DERECHO DEL CONSUMO
Facultad de Derecho, Universidad Diego Portales (Santiago)
Jueves 29 de Noviembre 2018

Inscripciones: sandra.pizarro(@udp.cl

PANEL 3: FUNCION DEL CONSUMO

Modera: Laura Alvarez

PANEL 4: GARANTIA Y RESPONSABILIDAD
Modera: Inigo de la Maza

10:30

10:50

11:10

11:30

11:50

E FUNDACION FERNANDO FUEYO

UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES

12:10

12:30

15:00

15:20

15:40

16:00

16:20

9:30
Jaime Lorenzini (Lorenzini-Twyman-Castillo-Pohl) - “El derecho del Alfredo Ferrante (U. Alberto Hurtado) - “Consumidor y desproteccion frente
consumidor como rama autonoma” a la garantia impuesta por el otro contratante”
9:50
Hans Guthrie (U. Arturo Prat) - “Sobre los fundamentos de la proteccion al Pamela Mendoza (U. de la Frontera) - “Panorama del estatuto de
consumidor en la economia colaborativa y descentralizada” responsabilidad en la ley 19.496 a la luz de la reforma”
10:10
Renzo Munita (U. Del Desarrollo) - “Sobre la funcion sancionadora de la
responsabilidad civil. El derecho del consumo, un elemento de un fenomeno que se Carlos Pizarro (U. Diego Portales) - “Garantia Legal y responsabilidad Civil”
impone”
10:30
Preguntas Preguntas
10:50
Cafe Cafe
PANEL 5: AMBITO DE APLICACION DE LA LEY PANEL 6: CLAUSULAS ABUSIVAS
Modera: Leonor Etcheberr Modera: Juan lgnacio Contardo 11:10
Camilo Vergara Santelices (U. Alberto Hurtado) - “Packs de Maria Elisa Morales (U. de la Frontera) - “Extension del control de clausulas
Telecomunicaciones y derecho del consumo” abusivas a contratos B2B”
11:30
Sebastian Bozzo (U. Autonoma) - “Abogado-cliente ;Una relacion de Cristian Aedo (U. Catolica del Norte) - “Facultad unilateral de terminar el
consumo?” contrato y clausulas abusivas”
11:50
iﬁigo de la Maza (U. Diego Portales) - “Ambito de aplicacion de la 19.496” Juan Carlos Ruiz Tagle Vial (U. Catolica del l?l‘or’::e) - “Cercos y fronteras del contrato
de adhesion
12:10
Preguntas Preguntas
12:30
Almuerzo Almuerzo
PANEL 7: ALGUNOS CASOS ESPECIALES DE LEGITIMACION PASIVA PANEL 8: FORMACION DE CONSENTIMIENTO
Modera: Pamela Mendoza Modera: Alberto Pino 15:00
. . Patricia Lopez (U. de Valparaiso) - “El error en el precio publicitado o etiquetado: ;un
Humberto Carrasc.o (L. Catollce': del Norte) - Estatflto I.’).lme ?):’Iey 19.946 supuesto de hecho de la integracion publicitaria, la negativa injustificada de la venta,
¢consumidor o consumidor final para su aplicabilidad? la publicidad enganosa o el abuso del derecho del consumidor?” 15:20
Mauricio Baquero (U. Alberto Hurtado) - “La proteccion del inversionista Laura Alvarez (U. Oviedo) - “La publicidad sexista en el Ordenamiento
Retail ;C3mo consumidor o inversionista?” espanol: Especial referencia a las acciones judiciales”
y 15:40
Ruperto Pinochet (U. de Talca) - “;Existe en Chile una adecuada proteccion para el Erika Isler (U. de Talca) - “La venta de productos defectuosos, usados o refaccionados o
consumidor mayor? Verdaderos alcances y efectos de la ratificacion de la Convencion en cuya fabricacion se hubieren utilizado partes o piezas usadas en el régimen de la Ley
Interamericana sobre proteccion de los derechos humanos de las personas mayores en Chile” | 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores: inclusiones y exclusiones” 16:00
Preguntas Preguntas
16:20
Cafe Cafe

PANEL 9: CUESTIONES PROCESALES DE LA LEY

PANEL 10: DESAFIOS DE LA LPC

17:00

Modera: Patricia Lopez

Pablo Cornejo (U. Alberto Hurtado) - “El arbitraje en materia de consumo:
situacion actual y nuevos desafios”

Modera: Maria Elisa Morales

Rodrigo Momberg (PUCV) - “Sharing economy y derecho del consumo: el
caso de Airbnb”

17:00

17:20

17:40

Patricio Carvajal (PUC) - “Facilidad Probatoria en Derecho del Consumidor”

Andrés Bustos (U. Andrés Bello) - “SWAPS o permutas financieras y la

contratacion de los productos financieros, a la ley de la ley 19.496”

Juan Ignacio Contardo (U. Diego Portales) - “Naturaleza juridica del acuerdo del
procedimiento voluntario y su importancia para la extension de sus efectos”

Felipe Bravo Alliende (PUC) - “Aplicacion de la Ley de Proteccion al Consumidor en

actos de consumo celebrados a través de aplicaciones electronicas”

18:00

Preguntas

Preguntas

17:20

17:40

18:00

18:30

Cierre de Jornadas - Juan Ignacio Contardo; Presentacion de las IX Jornadas Nacionales de Derecho del Consumidor
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